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Il tuo Disability Manager Virtuale
In un’unica soluzione
tutti i servizi necessari

ai tuoi clienti con
esigenze speciali.

• L’approccio ad un mercato specialistico come quello del «TURISMO ACCESSIBILE» richiede conoscenza, competenze, esperienza.

• Affrontarlo senza disporre di un background specifico comporta un’enorme dispendio di tempo e denaro. Dalla collaborazione tra          
  Bed&Care e V4A nasce il Disability Manager Virtuale: un nuovo servizio pensato per aiutare gli operatori turistici a rispondere in 
  modo efficace alle esigenze dei clienti anziani e disabili.

• Il nostro team, composto da professionisti esperti di  accessibilità, logistica, turismo e assistenza sanitaria, sono pronti a intervenire  
  per rispondere a ogni necessità dei tuoi clienti.

Non sai come rispondere
allle esigenze dei tuoi
clienti anziani o con
disabilità?

Degli operatori turistici
riscontra questo problema!
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90%

Dei tuoi problemi risolti
con un’unica soluzione!

Aumento del fatturato
sperimentato dai nostri clienti
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Il DISABILITY MANAGER
VIRTUALE di V4A e
Bed&Care è la soluzione
al tuo problema!

Entra in un nuovo mercato
e inizia subito a sfruttare
questa opportunità!

The accessibility booster
A CIASCUNO 
LA SUA VACANZA!info@disabilitymanagerforyou.com 06.929.49101



      Mercato potenziale
Il 13% della popolazione mondiale è in cerca di accessibilità

Fattore moltipliatore:
X2
Frequenza di viaggi:
maggiore di 1 all’anno

Durata media del viaggio:
10 giorni

Spesa media per viaggio:
1000 €

Mondo
1 Mld di persone

Italia
9.9 Mln di persone

Europa
127 Mln di persone

Nel mondo ci sono 1 Miliardo di persone anziane o con disabilità che desiderano viaggiare assieme ai propri amici e alla propria famiglie. 
Queste persone sono alla ricerca di strutture turistiche e destinazioni in grado di soddisfare i propri bisogni specifici. 

Bed&Care e V4A offrono agli operatori turistici gli strumenti e i servizi necessari per
sfruttare questa opportunità.
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I nostri servizi

Il servizio è disponibile
in quattro lingue.

Il nostro team è al tuo fianco in tutte le fasi dell’organizzazione del viaggio:
dalla valutazione dell’accessibilità delle strutture, all’assistenza durante il soggiorno.

Noleggio ausili Servizi di trasporto
con pedana

Portiamo in hotel: letti,
sollevatori, sedie da comodo, 

scooter, sedie da mare, sedie a 
ruote manuali e motorizzate.

Consulenza
telefonica

Un consulente sempre al tuo 
fianco per aiutarti a trovare le 
soluzioni adatte ai tuoi clienti 

con esigenze speciali.

Assistenza alla 
persona

Portiamo in hotel: assistenti
specializzati e caregivers per
aiutarti a rispondere ad ogni

richiesta dei tuoi ospiti.

Transfer accessibili: bus turistici 
con pedana, noleggio di

autoveicoli accessibili con o 
senza conducente.
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Le esperienze dei nostri clienti

Aumento del fatturato: +20%
Percentuale del fatturato derivante dal segmento Turismo accessibile: 25%

Aumento del fatturato: +8,5%.
Incidenza sul totale dei ricavi nel segmento: 11%

La permanenza media in hotel è il 
doppio rispetto agli altri ospiti, con 

una disponibilità all’acquisto di servizi
superiore al 30%.
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Come funziona

Step per iniziare
a lavorare con noi3

Vai sul nostro sito
www.bedandcare.it/v4a

Lascia i tuoi dati
compilando il form.

Un nostro referente ti
contatterà per attivare
il servizio.

Buone ragioni
per attivare il servizio3
L’adesione al servizio di
Disability Manager Virtuale è
completamente gratuita.  

Ti offriamo la possibilità di entrare
in un nuovo mercato e di
aumentare il tuo fatturato del 20%.

I nostri  servizi vengono pagati
dal tuo cliente all'atto della
loro attivazione.
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Il Team

Roberto Vitali
CEO E FONDATORE DI 

V4A

Si occupa di turismo accessibile da 
più di 20 anni come formatore e 
come consulente di strutture
ricettive, tour operator e enti
istituzionali.

Competenze
Formazione

Consulenza

Conoscenza
ausili

Pier Fabrizio Salberini
CEO E FONDATORE DI 

BED&CARE

Lavora da più di 15 anni nell'assistenza
ad anziani e disabili. Formatore sulle
tecniche di primo soccorso e
di assistenza di base.

Competenze
Formazione

Assistenza
alla persona

Conoscenza
ausili

Silvia Bonoli
DIRETTORE OPERATIVO E

FONDATORE DI V4A

Laureata in economia del turismo. 
Lavora da più di 10 anni nel turismo
accessibile è esperta nella creazione
di pacchetti vacanza ed itinerari.

Competenze
Formazione

Consulenza

Creazione pacchetti
e itinerari di viaggio
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Contatti

www.bedandcare.it
www.villageforall.net

+39 06-92949101soluzioni@bedandcare.it
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